Proposta de acordo coletivo de trabalho elaborada pela direcao do
SINDEGTUR / RJ e votada em assembléias abertas a todos os guias de
turismo do Estado do Rio de Janeiro, entre abril e outubro de 2007,
conforme solicitacdao da propria associacdao de agéncias do receptivo
internacional - B.I.T.O.

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, QUE ENTRE SI CELEBRAM AS AGENCIAS
DE TURISMO COM SEDE NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO E FILIADAS A
BRAZILIAN INCOMING TRAVEL ORGANIZATION - BITO - E O SINDICATO
ESTADUAL DOS GUIAS DE TURISMO DO RIO DE JANEIRO - SINDEGTUR / RJ.

Pelo presente Acordo Coletivo de Trabalho, aqui chamado ACORDO, firmam este
instrumento B.I.T.O. - Brazilian Incoming Travel Organization, associagdo com sede na Rua Santa
Clara ...., inscrita no CNPJ/MF sob o n° ....., neste ato representada pelo seu presidente ROBERTO
DE ALMEIDA DULTRA, CPF n. ... e identidade n ..., na forma de seu Estatuto Social,
doravante denominada apenas B.L.T.O., representando as Operadoras ou Agéncias de Viagens e
Turismo a esta filiadas (segue a relagdo de agéncias e seus respectivos socios-diretores), daqui em
diante denominadas OPERADORAS, ¢ o SINDEGTUR / RJ — Sindicato Estadual dos Guias de
Turismo do Rio de Janeiro, localizado na rua ....... , com CNPJ n.° , heste ato
representada por seu presidente, LUIZ AUGUSTO NASCIMENTO DOS SANTOS, CPFn. .... e
identidade n. ...., na forma de seu Estatuto Social, daqui em diante denominado SINDEGTUR /
RJ.

Considerando que o presente ACORDO tem por objetivo regulamentar as relacdes de trabalho
entre Agéncias de Viagens e Turismo ou Operadoras de Turismo (contratantes) e Guias de
Turismo (contratados), estabelecendo critérios para adequa-las a legislacdo trabalhista, quando esta
relacdo de trabalho constituir uma relacdo empregaticia e as determinacdes do Coédigo Civil

Brasileiro, quando se tratar de servicos prestados de forma auténoma.

Considerando que o profissional Guia de Turismo devidamente credenciado pelo Ministério do

Turismo tem o livre arbitrio no exercicio da atividade, podendo optar por trabalhar
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independentemente, como contratado efetivo de qualquer empresa, ou por conta propria, com a

ressalva de ndo agenciar excursdes turisticas enquanto pessoa fisica.

E celebrado o presente ACORDO, achado em boa e devida forma, conforme as seguintes

disposigoes:
CLAUSULA 1°. - CONTRATACAO DE GUIA AUTONOMO

Toda contratacdo de Guia de Turismo Autonomo pelas Operadoras deve ser documentada por
meio de um contrato de presta¢do de servigos, no qual se estipulard o horédrio e o periodo, os
servicos a serem realizados, e valores a serem pagos. Cada evento (ou série de eventos turisticos)
ensejard um contrato em separado por prazo determinado. O contratado deverd receber uma copia
do contrato original. Qualquer alteracdo nos servi¢os contratados deverd ser objeto de um
aditamento por escrito no contrato, admitindo-se as modalidades fax ou correio eletronico. Findo o

contrato, o Guia de Turismo Autdnomo receberd uma copia da versao final do mesmo.

§1°. Cabe as Operadoras e demais associados ou membros da BITO contratar apenas Guias de
Turismo que estejam regularmente credenciados junto ao Ministério do Turismo e consoante a lei
estadual n°® 4315, de 06 de maio de 2004 que determina a obrigatoriedade da presenca do Guia de
Turismo Regional do Rio de Janeiro em excursdes de turismo realizadas no Estado do Rio de
Janeiro, incluidos os traslados de clientes (transfers) intermediados por operadoras de turismo e

agéncias de viagens.

§2°. Todos os dados e informagdes para o fiel cumprimento dos servigos contratados, tais como
roteiros, lista de passageiros, hotéis, voos e demais dados relevantes, devem ser passados pela
Operadora ao Guia de Turismo no momento da contratagdo, em maos, admitindo-se as

modalidades fax ou correio eletronico.

§3°. O Guia de Turismo Auténomo nao poderd ser responsabilizado por prejuizos decorrentes de

omissdo, erro ou insuficiéncia de dados e informagdes, a ele fornecidos pelo contratante.

§4°. O Guia de Turismo Autdbnomo poderd, entretanto, ser responsabilizado por prejuizos causados
por comportamento inadequado, erros ou omissdes, devidamente comprovados, na prestacdo dos
servicos contratados. Deverdo ser considerados os relatdrios de clientes e prepostos de empresas —
clientes. Ao contratado serd concedido amplo direito de defesa e uma comissdo constituida pela

BITO e o SINDEGTUR / RJ podera solicitar a puni¢do a autoridade competente, quando cabivel,
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em conformidade com a legislagdo regulamentar da profissdo e o Cédigo de Etica sindical, que
varia de uma adverténcia a solicitacio ao Orgdo competente de suspensdo da habilitacdo

profissional, sem prejuizo de demais cominagdes legais, civeis e criminais.

§5°. Durante a vigéncia do contrato com a operadora, o Guia de Turismo, devera ser assegurado

contra acidentes de trabalho, sendo o pagamento deste seguro de responsabilidade do contratante.
CLAUSULA 2° - PRESTACAO DE SERVICOS DE GUIA AUTONOMO

A prestacdo de servicos autdonomos pressupde a eventualidade na prestacdo dos mesmos e a
liberdade de execucdo (ndo-subordinagdo). Desta forma, o Guia de Turismo contratado por uma
operadora poderd ou ndo atender as solicitacdes de sua contratante, relativas ao uso de uniformes e
crachds funcionais, sendo-lhe, contudo, obrigatéria, a utilizacdo do crachd de identificacdo
expedido pelo Ministério do Turismo, em lugar visivel, conforme disposto na lei regulamentar da

profissao.

§1°. O Guia de Turismo Autdonomo deve apresentar-se em tempo hébil e convenientemente trajado
ao local designado pela Operadora contratante. A ndo-ingeréncia por parte da contratante na
execucdo dos servicos pressupde grande confianca no comportamento ético do profissional
contratado, sendo de sua responsabilidade zelar pelo bom nome da empresa a qual estd prestando

0S Servigos.

§2°. O Guia de Turismo Auténomo poderd solicitar sua substitui¢cdo, por motivo de for¢ca maior,
por outro profissional qualificado para a execucdo de qualquer tarefa contratada, a critério do

contratante. Um novo contrato serd feito com o guia substituto.

§3°. E facultado ao Guia de Turismo Autonomo prestar servicos a todas as Agéncias ou
Operadoras de Turismo legalmente estabelecidas, ainda que concorrentes entre si, devendo,
entretanto, manter sigilo no que se refere a informagdes comerciais confidenciais de seus diversos

contratantes.
CLAUSULA 32 - REMUNERACAO POR SERVICOS PRESTADOS

Os contratantes signatdrios deste acordo comprometem-se a remunerar seus contratados
respeitando os valores minimos de remuneracio que serdo estipulados anualmente até o dia 30 de

abril, segundo tarifirio de remuneracdo votado em assembléia sindical e apresentado aos
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signatarios deste acordo para negociagdo e implemento, com validade de 12 meses, a partir de 1°

de janeiro do ano seguinte.

§1°. Os valores minimos de remuneracdo praticados serdo anualmente adequados a variagdo do
custo de vida, segundo o indice do DIEESE. Mudancas significativas nos indicadores econdmicos
poderdo ensejar uma adequag¢do no acordo tarifario, independentemente do prazo de validade,
embora sempre mediante apreciacdo conjunta com os operadores para implementacdo, conforme

previsto no Caput.

§2°. Nos casos de reserva antecipada de periodos para prestacdo de servicos (‘“bloqueio”), o
contratante deverd indenizar o contratado por cancelamentos destes servigos, segundo as multas
contratuais comumente aplicadas nos contratos de aquisi¢do de pacotes turisticos: cancelamentos
com antecedéncia de 30 dias, 5% do valor dos servigos contratados; de 29 a 21 dias, 10%; de 20 a
7 dias, 20%; a menos de 7 dias, 50%. Os pagamentos de multas contratuais deverdo ser efetuados
segundo prazos estipulados em contrato. Os periodos reservados (“bloqueados”) deverdo

especificar os servigos contratados.

§3°. O pagamento do Guia de Turismo Autonomo deve ser feito através de recibo préprio,
designado por “recibo de pagamento de autéonomo”, RPA, em duas vias, designando a natureza
dos servigos, o valor correspondente a cada um deles e as propor¢des destinadas a encargos e
impostos - INSS e ISS, este ultimo exceto no municipio do Rio de Janeiro, conforme isencao

concedida pelo Decreto 10.514, de 08 de outubro de 1991, artigo 153, § 2°.

I — Os guias de turismo autdnomos e ndo estabelecidos deverdo declarar no verso do recibo de
pagamento a seguinte instrucdo: “Profissional autbnomo nio estabelecido, estando isento do ISS e
dispensado de inscri¢do municipal, conforme inciso XIX, do artigo 12 da Lei n° 691/84, com as
alteracdes da Lei n°® 3.691/03 e § 2°, do artigo 153, do Decreto n° 10.514, de 08 de outubro de

19917, na forma instruida pela Coordenadoria do ISS do Municipio do Rio de Janeiro.

§4°. Uma via do recibo permanecerd com a operadora contratante para fins de contabilidade e a

outra serd entregue ao Guia de Turismo, para fins de imposto de renda.

§5°. A venda de servigos opcionais, tais como traslados, excursdes, hospedagem e outros, serd

comissionada segundo acordo prévio entre as partes.

CLAUSULA 4°. - DESPESAS PARA A EXECUCAO DE SERVICOS
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As despesas necessdrias a execucdo dos servicos contratados serdo de responsabilidade do
contratante, e deverdo ser previstas no contrato de prestacdo de servigcos, incluindo: o
deslocamento com seguranca ao local de trabalho e deste a residéncia do guia, hospedagem a
servico em quarto individual, eventuais refei¢des nao incluidas no pacote turistico, despesas com
telefonia, correio, papelaria e outras, miscelaneas ou extraordindrias. Fica estabelecido o horério de

20h as 8h para o uso de taxis e R$ 20,00 por refei¢do a servigo ou mediante recibo para reembolso.

§1°.  As Operadoras contratantes poderdo exigir a comprovacdo das despesas, mediante a
apresentacdo de recibos ou notas fiscais, para o reembolso, ou - no caso de adiantamento para

despesas - para a prestagdo de contas.
CLAUSULA 5°. - RECOLHIMENTO DE IMPOSTOS

O recolhimento mensal do INSS deve ser rateado entre as operadoras as quais ele prestou servigos
naquele més. Por se tratar de profissional ndo-estabelecido, o Guia de Turismo € isento do

pagamento do ISS para o Municipio do Rio de Janeiro.

§ 1°. A retencdo e o recolhimento da carga tributdria incidente sobre os servicos prestados é de
responsabilidade da agéncia contratante, cabendo ao Guia de Turismo fornecer a esta 0 seu numero

de PIS para o devido registro.

§ 2° A Operadora contratante deve recolher ao INSS 20% (vinte por cento) sobre o valor dos
servigos prestados, cabendo ao guia de turismo a responsabilidade de recolhimento dos 11% (onze
por cento) restantes. O contratante deverd apresentar ao contratado no final do ano fiscal, o
comprovante do recolhimento junto ao INSS dos 11% do guia, assim como o documento

comprobatorio do recolhimento do imposto de renda na fonte.

§ 3° O Operador de Turismo que ndo cumprir as normas aqui estabelecidas relativas aos
recolhimentos de INSS e ISS dos Guias de Turismo (quando aplicavel) serd punido pela B.L.T.O.,

nos termos de seu Estatuto Social, sem prejuizo de demais cominagdes legais civeis e criminais.
CLAUSULA 6*. SERVICOS NAO-EVENTUAIS OU EXCLUSIVOS

A prestacdo de servicos de guiamento ndo-eventuais ou em cardter de exclusividade pode ensejar a
ocorréncia de vinculo empregaticio com o contratante, com todos os decorrentes direitos

trabalhistas assegurados na Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT), posto que nestes casos
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estardo presentes todos os atributos da relacdo de emprego, tais como pessoalidade, onerosidade,

habitualidade e subordinagdo.

§1°. A BITO e as Operadoras signatdrias deste acordo deverdo enviar ao SINDEGTUR / RJ, no
prazo de 90 dias, a contar da assinatura do presente, a relacdo dos guias de turismo que interesse
contratar como empregados. Para esta modalidade de contratag@o, se fard necessario um acordo

coletivo de trabalho especifico.
CLAUSULA 7* - COMPROMISSOS ACORDADOS

Este ACORDO compromete as entidades signatdrias ao fiel cumprimento do aqui disposto, sendo-

lhe atribuido cariter normativo a ser seguido em todo o territério do Estado do Rio de Janeiro.

§1°. Constitui meta inerente ao presente ACORDO que a BITO e SINDEGTUR / RJ
expressamente recomendem a todos os seus membros associados a observancia do aqui disposto,

respectivamente, além de eventual revisao judicial do que ora restou estipulado.

§ 2°. Em casos de descumprimentos do ACORDO considerados graves ou gravissimos, seja no
que tange as partes signatdrias, seus membros ou intervenientes anuentes, designar-se-4 uma

reunido para decidir sobre a questdo e eventual puni¢do conjunta ao infrator.

§ 3° Casos que ndo obtenham resolucdo por consenso, além de ddvidas e obscuridades legais,
serdo sanados pelas assessorias juridicas de B.LT.O. e do SINDEGTUR / RJ, restando ao

Judicidrio, apenas aqueles casos ndo resolvidos por conciliagdo.
CLAUSULA 8° - ADESOES EXTERNAS E ANUENCIAS

Constitui objetivo acessorio neste ACORDO a ratificagdo de seus termos, através de adesdo e
anuéncia, por todas e quaisquer entidades do setor turistico, publicas ou privadas, para que
assumam similar compromisso de implementar a melhora qualitativa do setor produtivo do turismo

receptivo.

CLAUSULA 9 - DATA-BASE PARA REAJUSTAMENTO DA TABELA DE
REMUNERACAO MINIMA DO SINDICATO ESTADUAL DOS GUIAS DE TURISMO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SINDEGTUR/R]J:
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A data base para reajuste da Tabela de Remuneracdo Minima do SINDEGTUR/RJ sera sempre

no dia 01 do més janeiro de cada ano.
CLAUSULA 10* - CORRECAO DOS HONORARIOS DOS GUIAS DE TURISMO:

A partir de 01 de janeiro de 2008, as Operadoras que assinam o presente acordo, reajustardo os
honorarios de todos os seus guias de turismo, aplicando no minimo o piso fixado na Tabela de

Remuneragdo Minima do SINDEGTUR/RIJ, apés sua aprovacdo pelos signatarios.
CLAUSULA 11° - COMISSAO DE SOLUCAO DE CONTROVERSIA:

A entidade profissional e as empresas convenentes constituirdo uma comissdo para solucio de

controvérsias que decorrerem do presente Acordo Coletivo.

Essa Comissdo serd composta por 02 (dois) representantes da entidade profissional e 02 (dois)
representantes das empresas acordantes, cujos nomes serdo indicados pelas partes dentro de 30

(trinta) dias contados da presente data.

A comissdo terd por atribuicOes intermediar e procurar solucionar conflitos entre as empresas e

seus contratados e se reunird sempre que necessario.
CLAUSULA 12* - DISPOSICOES FINAIS

O presente ACORDO entra em vigor na data de sua assinatura, aplicando-se as relacdes entre

Guias de Turismo e Operadoras, estendendo-se seus efeitos a todos os contratos e/ou servigos.

§1°. Quaisquer modificagdes e / ou aditivos que tenham por objeto este ACORDO devem ser

feitos por escrito, colhendo-se novamente todas as assinaturas pertinentes.

§2°. A revogacdo deste ACORDO somente poderd ocorrer apds votada em assembléia, na forma
prevista no artigo 615, da CLT, justificando expressamente seus motivos, ressalvado o direito de

pedido de revisdo pela parte que se sentir prejudicada.
CLAUSULA 13* - VIGENCIA:

O presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO terd vigéncia de 01 (um) ano, iniciando-se
em 1° de janeiro de 2008 e terminando em 31 de dezembro de 2008, prorrogdvel por 12 meses em

comum acordo, na forma do artigo 614, § 3° e 615 da Consolidagdo de Leis Trabalhistas — CLT.
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Desta forma, serve o presente ACORDO como prova maior da solidificacdo das relacdes entre
estes dois pilares do setor turistico brasileiro, sendo lavrado por este ato e em trés vias de igual

teor, para todos os efeitos de Direito.

Rio de Janeiro, de de 2007

SINDEGTUR/R]
SINDICATO ESTADUAL DOS GUIAS DE TURISMO DO RIO DE JANEIRO

Sr. Luiz Augusto Nascimento dos Santos - Presidente

B.L.T.O.
BRAZILIAN INCOMING TRAVEL ORGANIZATION
Sr. Roberto de Almeida Dultra — Presidente

Segue a relacio de todas as agéncias signatarias e a assinatura de seus respectivos socios-

diretores.

INTERVENIENTES ANUENTES - ADESAO E APOIO

Declaro, para os devidos fins, que li 0 Acordo Coletivo de Trabalho concordando com todas as suas
cldusulas e condi¢des. Assumo o compromisso de implementd-lo e segui-lo em minha empresa e/ou

associacdo e/ou entidade (publica ou privada).

1-

entidade / assinatura do responsdvel

entidade / assinatura do responsavel



